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AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 
Presentación de Rendición de Cuentas de la vigencia 2025 
 

 

 
 
 
 
https://web.hospitalcivilese.gov.co/wp-
content/uploads/2026/04/INFORME-
DE-RENDICION-DE-CUENTAS-
2025.pdf 
 

 
 

FormatoGT003 ante la Supersalud referente a la Rendición de Cuentas -
Vigencia 2025 

 
Ilustración 1. Pantallazo cargue de archivo tipo GT003 en plataforma NRVCC 
de la superintendencia nacional de salud, audiencia de rendición de cuentas 

2025, Hospital Civil de Ipiales E.S.E. 

 
           Fuente: Plataforma NRVCC (Nuevo Sistema de Recepción y Validación de Archivos) de la Supersalud 
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Convocatoria para la audiencia de Rendición de Cuentas. 
 

El Hospital Civil de Ipiales E.S.E realizo convocatoria a la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas de la vigencia 2025, conforme a lo siguiente: 

• Término de convocatoria: La convocatoria a usuarios y ciudadanía en 

general se realizó durante el mes de marzo del 2026, Adicionalmente, el 

19/03/26 se publicó en la página web un código QR que enlazaba a un 

formulario para que las personas pudieran registrar de manera previa a la 

rendición de cuentas 2025, sus preguntas, observaciones e inquietudes 

frente a esta.  

• Canales de difusión: La convocatoria se publicó en la página web 

institucional, carteleras institucionales y se difundió a través de todos los 

canales de comunicación institucionales, incluyendo: redes sociales 

oficiales, y envío de correos electrónicos a las partes interesadas  

• Publicación de la programación: La fecha y el lugar de realización de la 

audiencia pública fueron publicados en la página web institucional. 

• Participación ciudadana: En el acto de convocatoria se indicó expresamente 

a la ciudadanía los mecanismos de participación activa habilitados para la 

audiencia, incluyendo la posibilidad de presentar preguntas, inquietudes o 

propuestas, tanto de manera presencial como virtual, garantizando el ejercicio 

efectivo del control social. Se dispuso un código QR para captar las 

inquietudes, observaciones o preguntas. 
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Ilustración 2. Banner informativo de la página web institucional sobre la 

audiencia pública de rendición de cuentas 2025, Hospital Civil de Ipiales E.S.E. 

 

 
Fuente: Página Web Hospital Civil de Ipiales ESE, con banner informativo sobre la audiencia pública de rendición de 

cuentas para la vigencia 2025 

Ilustración 3. Pieza gráfica con invitación a la audiencia pública de rendición de 

cuentas 2025, Hospital Civil de Ipiales E.S.E. 

 

Fuente: Elaboración propia, área de comunicaciones, Hospital Civil de Ipiales ESE. 
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Ilustración 4. Invitación a la audiencia pública de rendición de cuentas 2025, 

HOSPITAL CIVIL DE IPIALES E.S.E. enviada a las partes interesadas a través de 

correo electrónico 

 

Fuente: Elaboración propia, área de comunicaciones, Hospital Civil de Ipiales ESE. 

 

Ilustración 5. Micrositio de la página web institucional con la información 

relacionada con la rendición de cuentas 2025, Hospital Civil de Ipiales E.S.E. 

 

Fuente: Página Web Hospital Civil de Ipiales ESE, rendición de cuentas para la vigencia 2025 
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Ilustración 6. Convocatoria a usuarios y ciudadanía en general para 
participación en audiencia de rendición de cuentas vigencia 2025, Hospital Civil 

de Ipiales 
 

 

Fuente: Página Web Hospital Civil de Ipiales ESE, audiencia pública de rendición de cuentas para la vigencia 

2025 

Ilustración 7. Correos enviados a partes interesadas con invitación para 

participación en audiencia de rendición de cuentas vigencia 2025, Hospital Civil de 

Ipiales E.S.E. 
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Fuente: Bandeja de correo electrónico, Comunicaciones Hospital Civil de Ipiales ESE 

 

Adicionalmente, se publicó en la página web un código QR que enlazaba a un 

formulario para que las personas pudieran registrar de manera previa a la 

rendición de cuentas 2025,  se recibieron cuatro observaciones relacionadas con 

los siguientes temas: disponibilidad de servicios de salud, calidad en la atencion, 

atencion prioritaria para personas con derecho a atencion preferencial, contratos 

con EPS, ejecución presupuestal, solicitud de transmisión por redes del espacio 

de rendición de cuentas y la pregunta ¿Cuál es el plan de trabajo para garantizar 

la atención de los afiliados de EPS intervenidas como Emssanar y Asmet Salud?. 

Los temas, solicitudes, observaciones y preguntas fueron abordados durante la 

audiencia de rendición de cuentas 
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Ilustración 8. Publicación en carteleras institucionales para difusión de la 
audiencia de rendición de cuentas vigencia 2025, Hospital Civil de Ipiales 

 

Fuente: Oficina de Comunicaciones Hospital Civil de Ipiales ESE 

Ilustración 9. Difusión en redes sociales institucionales para participación en 

audiencia de rendición de cuentas vigencia 2025, Hospital Civil De Ipiales E.S.E. 

 

 

Fuente: Redes Sociales Institucionales, Comunicaciones Hospital Civil de Ipiales ESE 
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2.1. Desarrollo de la Audiencia Pública 

El día 1 de abril de 2026 se llevó a cabo la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas en modalidad presencial y virtual, la cual inició a las 10 a.m. en las 

instalaciones del Auditorio del Centro Comercial Platinum. La transmisión de la 

audiencia se realizó en vivo a través del siguiente enlace: 

https://www.facebook.com/share/v/18SpJpDHHg/  

 

 
Ilustración 11. Evidencias fotográficas de la audiencia pública de rendición de 

cuentas vigencia 2025, Hospital Civil de Ipiales ESE 

 
Fuente: Registro fotográfico, Oficina de Comunicaciones, Hospital Civil de Ipiales ESE. 
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Ilustración 12. Evidencias de la participación virtual en audiencia pública de rendición 

de cuentas vigencia 2025, Hospital Civil de Ipiales ESE 

 

 

 

 

Fuente: Informe de Transmisión, Oficina Comunicaciones, Hospital Civil de Ipiales ESE 

2.1. Registro de asistencia 

Se diligenció de manera física (52 asistentes) y digital a través de un código QR 

(42 asistentes), para un total de 94 asistentes registrados. La información sobre 

los listados de asistencia se encuentra disponible en la Oficina Planeación. 

 
 

Opiniones y preguntas acerca de la rendición de cuentas 
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Mediante un formulario digital, dispuesto en el siguiente link: 

https://docs.google.com/forms/d/1WY2pqnaYMGmgr9OwXQic7w2_K4vkgkxp5ok

GJLJxNnM/viewform?edit_requested=true, las personas pudieron registrar sus 

comentarios y opiniones una vez finalizada la audiencia pública.  

 
Ilustración 13. Formulario digital dispuesto para calificación de la audiencia 

pública de rendición de cuentas vigencia 2025 por parte de los asistentes, 

Hospital Civil de Ipiales E.S.E. 

 

 

Fuente: Formulario digital para calificación de audiencia pública de rendición de cuentas 2025, Oficina de 

comunicaciones, Hospital Civil de Ipiales. Disponible en el enlace:   
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