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HOSPITAL CIVIL DE IPIALES
E s E EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

¢ Como se puede participar?

En el Hospital Civil de Ipiales E.S.E contamos con los siguientes medios de participacion:
Los espacios fisicos destinados para el contacto con el sujeto obligado:

SEDE HOSPITAL CIVIL DE IPIALES: Colombia - Departamento de Narifio- Cra 1 No 4A
142 Este AV Panamericana Ipiales

Los télefono fijos y moviles, lineas gratuitas y fax, incluyendo el indicativo nacional:

Linea de Atencion al Usuario +57 (602) 7732234 Conmutador +57 (602) 733949
Linea anticorrupcién +(57) 316 442 2054

Correo: gerencia@hci.gov.co

Correo para notificaciones judiciales: gerencia@hci.gov.co

Localizacion fisica
Sede principal: Cra 1 No 4A 142 Este AV Panamericana Ipiales

Servicios y Horarios: Atencién en Urgencias las 24 horas. En Consulta externa de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. En el Laboratorio Clinico la toma o recepcién de muestras
se realiza de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 9:00 a.m. la entrega de resultados de lunes a
viernes y el tiempo depende del tipo de examen: especializados, de rutina, inmediatos o
cultivos, el personal de laboratorio le explica a los pacientes. En Imagenologia lunes a
viernes 7:00 a.m. a 11:00 a.m. y de 2:00 pm a 5:00pm. Atencion area administrativa de
lunes a viernes de 7:00 a.m. a 12:00 m y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m. los viernes se atiende
hasta las 5:00 p.m.

Mapa de ubicacion:

Virtual:
Sitio Web: hospitalcivilese.gov.co
Recepcidn de preguntas, quejas, reclamos y denuncias (PQRSD)

Redes sociales

Youtube: @hospitalcivildeipialese.s.6893

Cuentas para interactuar, recibir y responder peticiones, quejas, reclamos, denuncias y
sugerencias:

Facebook:
https://www.facebook.com/photo/?fhid=506136474887898&set=a.463704445797768
Correo electrénico: gerencia@hci.gov.co  Notificaciones judiciales: gerencia@hci.gov.co

Mecanismos de participacion Ciudadana
Asociacién de Usuarios
Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas
Veedurias Ciudadanas
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